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2. INTRODUCAO

A CBT esta comprometida com os padrdes éticos e morais que sustentam a construcao de
relagbes saudaveis, transparentes e duradouras por parte da entidade e de suas filiadas, dos
seus dirigentes e dos dirigentes dos seus filiados, bem como dos atletas, treinadores,
preparadores fisicos, arbitros médicos, fisioterapeutas, colaboradores, empregados, estagiarios,
patrocinadores, prepostos, pessoas juridicas e fisicas que por qualquer motivo tiverem relagao
com a CBT ou com as praticas de Ténis, Ténis em Cadeira de Rodas e Beach Tennis em territério
nacional ou no exterior caso estejam representando a selegdo brasileira, segundo os bons
valores do agir humano e os principios éticos que regem as relagoes.

Em nosso entendimento, a ética no trabalho e no esporte orienta o teor das decisdes (o que
fazer), mas também o processo de tomada de decisdo (como fazer). Para formalizar essa viséao,
foi elaborado este Cédigo de Conduta e Etica como uma referéncia, formal e institucional para a
conduta pessoal e profissional de todos os envolvidos com as atividades da CBT,
independentemente do cargo ou fungdo que ocupem. O objetivo €& criar um padrdo de
relacionamento interno e externo com todos os envolvidos na atividade da instituigido: diretoria,
conselho, colaboradores, atletas, terceirizados, fornecedores, entidades governamentais e o
publico em geral. O cddigo tem como beneficio viabilizar um comportamento ético pautado em
valores compartilhados por todos, reduzindo a subjetividade das interpretacdes pessoais sobre
principios morais e éticos. Sendo assim, sera obrigatoriamente do conhecimento de todos os
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colaboradores que adicionalmente, assinardo um Termo de Comprometimento ao Cddigo de
Conduta e Etica (FO 007).

3. PRINCIPIOS, OBJETIVOS E VALORES
PRINCIPIOS

e Comprometimento com o esporte;

o Respeito as regras e normas;

e Desenvolvimento do Ténis e suas modalidades;
e Etica entre os membros entidade;

e Igualdade entre as pessoas;

e Exceléncia na atuacio da entidade;

OBJETIVOS

e Estruturagéo organizacional da instituicéo;

e Regulamentacéo ética do esporte;

e Massificagdo do Ténis e suas modalidades;

e Busca por resultados na Base e no Alto Rendimento;

VALORES
e Etica;
e Exceléncia;
o Respeito;

¢ Trabalho em equipe;

4. RELACIONAMENTO COM AS PARTES INTERESSADAS

4.1. COLABORADORES

4.1.1. Ambiente de Trabalho

As relagdes no ambiente de trabalho, independentemente do cargo ou posigdo, devem
pautar-se pelo respeito mutuo, espirito de equipe e confianga, favorecendo assim um ambiente
harmonioso, colaborativo e o bem-estar de todos.

Os colaboradores devem dispor de tratamento igualitario entre si. A CBT valoriza a
diversidade e nao tolera qualquer conduta que possa caracterizar assédio sexual ou moral, ou
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qualquer forma de discriminagao, seja em razao de cor, origem, procedéncia, classe social,
posicionamento politico-partidario, sexo, religido, orientacdo sexual, idade, aspecto fisico ou
necessidades especiais.

Os colaboradores ndo devem ter relacionamento intimo amoroso com outro colaborador,
durante o periodo de expediente, nas instalagcdes da CBT ou em eventos da instituigao.

4.1.2. Agir no ambito administrativo

As atividades executadas no ambiente administrativo da CBT nao podem ter desvio de
finalidade decorrente de interesses pessoais ou de terceiros em detrimento do proprio, assim
como nao € permitido a qualquer colaborador desempenhar atividades conflitantes com os
interesses da CBT.

Todos os colaboradores possuem o dever de probidade e todos aqueles que possuirem
acesso a recursos financeiros da entidade ou realizarem movimentagdes bancarias pela CBT
tém responsabilidade ética por seus atos ainda que ndo sejam ilicitos civis ou criminais.

E devido a prestacdo de contas de todos os recursos oriundos da CBT ou por ele intermediado
independentemente de sua origem ou de seu destinatario, bem como é inaceitavel a utilizagédo
de recursos financeiros para fins improprios, ilicitos ou que possam colocar em risco a integridade
da atividade ou evento realizado pela CBT.

Os recursos financeiros originarios da CBT devem ser aplicados para as atividades meio, fim
e ativagdo da marca. Bem como, podem ser utilizados pela diretoria para atividades que tenham
0 objetivo de gerar valor a instituicdo e prospectar apoio e promogdes ao esporte.

Nao se deve aplicar recursos financeiros oriundos da CBT ou por ele intermediado, qualquer
que seja a sua origem, em atividades distintas da sua destinacao, ainda que licita a atividade.

Registros oficiais, livros, ou documentos da CBT devem ser guardados e conservados com
seguranga, corregao/exatidao e cuidado. Estes registros ou documentos s6 poderdo ser
destruidos/inutilizados quando ndo possuirem mais utilidade fiscal, comprobatéria, histérica,
comercial, e/ou outras, e sempre com prévia autorizagdo por escrito da diretoria e conselho, bem
como cumpridos os requisitos de arquivamento eletrénico e politicas préprias.

Para o bom andamento dos negécios, e, para evitar fraudes, crimes, danos a imagem e
responsabilizagcdes pela utilizagao de informagdes de modo indevido e antiético, € fundamental
zelar pela seguranga das informacdes da CBT. A Politica de Seguranca da Informagao, bem
como, normas e procedimentos da CBT que possuam medidas relativas ao uso correto das
informacbes devem ser consultados e observados, para garantir sua confidencialidade,
integridade e correta divulgagéo.

Desta forma, todos os colaboradores devem usar de forma responsavel e cuidadosa as
ferramentas e recursos da CBT, e-mails, computadores, smartphones, tablets, telefones, acesso
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a internet e celulares. Os colaboradores ndo devem instalar nem usar arquivos de computador
ou softwares nao licenciados pela CBT, e/ou nao aprovados pela diregao.

E vedado o envio, recebimento, acesso ou arquivamento de informagdes eletronicas, de sites
ou nao, com conteudo improprio/ilegal, bem como o seu armazenamento em equipamentos ou
com utilizagcado de recursos da CBT, a exemplo de conteudo sexual, ou que apoie drogas ilegais,
violéncia, 6dio, jogos de apostas, compra ou uso ilegal de armas ou outras praticas legalmente
proibidas. Também é vedado o uso de redes sociais por parte do colaborador - em nome da CBT
- salvo com autorizagao do Presidente. Também é inapropriada a utilizagdo de redes sociais de
forma agressiva e polémica, inclusive em nome préprio, definindo-se como colaborador da CBT,
atleta, dirigente, membro de comissao técnica ou integrante de seus poderes.

A CBT possui requisitos proprios sobre utilizagcdo de e-mail, acesso a internet, a pastas
compartilhadas e softwares internos, e também sobre diferentes fontes ou arquivos de
informacdes eletronicas, durante o horario de trabalho, em razdo dele, mediante o uso de
computadores da CBT ou pessoais para o trabalho.

4.1.3. Exercicio seguro das atividades

A CBT proporciona aos colaboradores um ambiente de trabalho saudavel e seguro, tendo um
impacto direto no profissionalismo global da administragdo da CBT.

Os colaboradores devem levar as suas proprias responsabilidades muito a sério, contribuir
para a segurang¢a no trabalho e comunicar de imediato ao seu superior imediato quaisquer
preocupagdes de saude ou seguranga ou violagdes de normas ou regulamentos relacionados.

E indevido, no ambito da CBT, qualquer comportamento, esportivo ou ndo, que coloque em
risco a integridade fisica de qualquer pessoa.

4.1.4. Conflito de Interesse

A conduta adotada pelos funcionarios e demais colaboradores da CBT deve preservar a
imagem da Entidade. Favores, em beneficio préprio ou de terceiros, recebidos de pessoas ou de
empresas que se relacionem com a CBT, devem ser recusados.

Sao caracterizados como conflito de interesse, situagdes como:

o Oferecer ou aceitar, em qualquer circunstancia, e independentemente do valor, pagamentos
ou empréstimos, expressos por dinheiro ou por quaisquer outros ativos financeiros ou no,
incluindo gratificagcdes de clientes;

e Receber comissdao ou vantagem de qualquer espécie, inclusive convites para viagens,
hospedagens e outras atragdes;
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o Oferecer servigos ou propostas para instituicdes concorrentes que representem transferéncia
de conhecimentos e metodologias da CBT;

o Estabelecer relagbes comerciais ou profissionais com empresas que fagam parte da lista de
Fornecedores da CBT para obter vantagem pessoal;

o Solicitar, sugerir ou receber vantagens de qualquer espécie, utilizando o nome da CBT, o
cargo ou a fungao na obtengao de beneficio proprio ou de terceiros;

e Receber presentes, prémios ou brindes com valor superior a R$ 1000,00 (um mil reais), salvo
definicbes contratuais de patrocinadores.

o Utilizar informagdes confidenciais e privilegiadas para favorecer negoécios de
qualquer natureza, em beneficio proprio ou de terceiros.

o Durante a jornada de trabalho, assuntos de interesse pessoal devem restringir-se ao minimo
indispensavel, priorizando as agdes e assuntos pertinentes a atividade profissional em
exercicio, assim como a CBT nao exige dos funcionarios a dedicacado ao trabalho fora do
periodo do expediente.

4.1.5. Confidencialidade da Informacgéo

E devido aos funcionarios e demais colaboradores da CBT, manter em sigilo todas as
informagdes que, se divulgadas, possam trazer prejuizos a Entidade, colaboradores, participantes,
assistidos e sociedade.

Todas as informagdes internas que néo pertengam ao dominio publico, representam vantagens
competitivas para a CBT, constituem informacdes confidenciais que pertencem a propriedade da
CBT, e, a falta de zelo com tais informagdes pode trazer riscos para a CBT. Destacam-se, sem
limitar, as seguintes informagdes internas:

¢ Documentos e/ou Informacgdes de atletas, ou que se refiram a eles, treinadores, preparadores
fisicos, arbitros, médicos, fisioterapeutas, a outros colaboradores, estagiarios, prestadores de
servigos, fornecedores, parceiros, terceirizados patrocinadores, prepostos, gestores,
diretores, conselheiros, ou a quaisquer terceiros;

e Cadastros, tabelas, contratos, e base de dados de modo geral;

¢ Informagdes técnicas, administrativas, financeiras, e de marketing;

e Estratégias de organizagdo, de negdcios, de representagao, trabalhos/atividades praticados
pela CBT,;

¢ Modelos de produtos, financeiros, de regulamentos, de documentos;

e Praticas, atos e/ou fatos consideraveis que os colaboradores acessarem,;
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e Metodologias, inovagdes, tecnologias, e/ou aplicativos desenvolvidos ou em utilizagéo na/pela
CBT.

E devido aos funcionarios e demais colaboradores evitarem exposicdes publicas e
comentarios indevidos que coloquem em risco a imagem da CBT.

E devido aos colaboradores guardar com absoluto sigilo e confidencialidade todas as
informacdes, dados e documentos sobre os quais tem ou tera acesso em fungao do exercicio de
nossas atividades, sejam elas obtidas através Parceiros e Fornecedores, ndo sendo permitido o
acesso nao autorizado, gravagao, modificagéo, copia, impressao, divulgagao a terceiros e/ou a
destruicdo dos dados, sob pena de uma vez comprovada a violagéo ser objeto de dispensa por
justo causa, nos termos da legislagao vigente.

E indevida a divulgacdo de informacdes acerca de treinamentos, taticas, estratégias ou
metodologias esportivas utilizadas sob a chancela da CBT, ainda que por atletas, comissao
técnica e dirigentes e mesmo que os beneficiarios da informagéo sejam federagdes, clubes e
outras pessoas juridicas sediadas no Brasil.

As determinacOes referentes a confidencialidade das informagdes que os colaboradores
vierem a ter acesso direta ou indiretamente, mantém-se validas mesmo apés o fim do contrato
de trabalho ou do contrato comercial com a CBT.

A limitagdo/restricdo de acesso as informagdes selecionadas entre servigos internos,
departamentos e colaboradores pode ser necessaria para assegurar que informacgdes
confidenciais ndo sejam compartilhadas ou mal-usadas, e evitar prejuizos as partes envolvidas.

4.1.6. Preconceito e Discriminagao

E proibida qualquer forma de preconceito ou discriminacgéo social, por raca, ideologia, sexo,
religido, género, idade, orientagdo sexual ou politica, doencga, vicio, aparéncia, pessoas com
deficiéncia ou gestantes. Isto se aplica também nos processos de Recrutamento, Selecao e
Promocgao.

Sao considerados inadequados quaisquer comentarios ou insinuagbes pejorativas que
possam desabonar a imagem de um funcionario, sejam estes efetuados direta ou indiretamente
ao proéprio ou a terceiros.

A CBT valoriza a relagao de respeito entre seus colaboradores, independentemente do nivel
hierarquico, nao aceitando qualquer conduta fisica ou verbal, intimidagdo, hostilidade,
humilhagao e constrangimento que afete a dignidade da pessoa no ambiente de trabalho.

As diferengas sociais, culturais, de linguas, entre outras, devem ser respeitadas e mesmo
valorizadas, sendo considerado inadequado qualquer tipo de referéncia pejorativa as mesmas,
em qualquer ambito profissional. Desse modo, nenhum colaborador de qualquer nivel hierarquico
pode, em nome da instituicado, apoiar qualquer tipo de entidade ou atividade com fim ideoldgico
especifico.
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4.1.7. Assédio e Abuso de Poder

A CBT nao tolera qualquer tipo de assédio moral, sexual, econdmico ou de qualquer outra
natureza, manifestado por qualquer colaborador independentemente do nivel hierarquico ou nas
relagdes entre colaboradores, terceirizados, fornecedores e atletas, dentro ou fora do ambiente
de trabalho.

Nenhum colaborador pode utilizar de sua posigdo ou poder delegado pela instituicdo para
forgar outro a agir contra seus principios e valores pessoais ou corporativos.

4.1.8. Uso de Alcool, Drogas ou Porte de Armas

Nao é permitido o porte, a guarda ou o consumo de drogas ilegais nos veiculos da CBT,
imoveis e veiculos alugados e instalagbes da CBT, de terceirizados e de fornecedores tanto para
o Ténis, Ténis em Cadeira de Rodas e Beach Tennis, bem como o incentivo ao uso, ou a sua
tolerancia.

Também nao é permitido o exercicio profissional sob efeito de drogas ilicitas. Nao é aceito
que o colaborador compareca ao trabalho em estado de embriaguez ou mesmo consumir
bebidas alcodlicas dentro das instalacbes da instituicdo e em espacos destinados
exclusivamente aos atletas e comissao técnica, exceto em festas, confraternizagbes, eventos
sociais e solenidades quando autorizado, devendo o colaborador manter a conduta inalterada.

Nao é permitido o porte, a guarda ou o uso de armas de fogo por colaboradores dentro dos
veiculos, em suas instalagbes e em eventos competitivos, independentemente do porte
autorizado de arma. A excegdo dos profissionais expressamente autorizados por forca de sua
funcao.

4.1.9. Participagao Politica, Governo, Orgaos Governamentais e Sindicatos

A CBT respeita a liberdade de associagao, em suas variadas formas, como em organizagdes
sindicais, entidades de classe, associagdes civis, atividades politicas, entre outras.

E proibida qualquer manifestagao, divulgacéo e/ou propaganda de cunho politico e ideolégico
nos veiculos da instituicdo (operacional ou de representagao), nas dependéncias da instituigéo,
terceirizados, fornecedores, patrocinadores ou em nome do CBT.

Na participagao de atividade politico-partidaria, os Colaboradores devem agir por si préprios,
nunca dando a impressao, por mais velada que seja, de que o fazem em nome ou por interesse
da CBT.
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E vedado aos Colaboradores o exercicio de qualquer atividade que se demonstre
incompativel com suas fungdes na CBT, ou que seja conflitante com aquelas previstas em seu
contrato de trabalho ou que possa ser contraria aos interesses da Instituicao.

4.1.10. Patrimonio fisico e intelectual da CBT

O patriménio fisico e intelectual da CBT deve ser utilizado exclusivamente em suas atividades,
nao devendo ser utilizado para obtencdo de vantagem pessoal, nem fornecido a terceiros para
qualquer uso que nao esteja autorizado em contrato, ou que seja expressamente autorizado por
representantes da CBT, dentro de sua algada de decisao.

Os Colaboradores, dirigentes, comissdes técnicas e atletas devem fazer uso consciente,
responsavel e seguro do patriménio da CBT.

E dever dos colaboradores da CBT, dirigentes, comissdes técnicas e atletas zelar pela
seguranga da informagéo, pela guarda, conservagao e manutengao dos ativos da instituicdo que
estiverem sob sua responsabilidade ou uso, sendo vedado a cessao, facilitagdo, empréstimo ou
comercializagdo de qualquer ativo pertencente ao patrimdénio da instituicdo sem autorizagao
formal.

Todo trabalho e/ou material criado/elaborado/produzido e utilizado pelos Colaboradores no
exercicio e decorrer das suas atividades, ou em razao destas, no horario de trabalho ou mediante
uso do patriménio e informagdes da instituigdo, é protegido pelo direito autoral, e a propriedade
legal pertence a CBT, de forma que nao é permitido reproduzir, modificar ou distribuir trabalhos
e/ou materiais da CBT ou de terceiros cujos direitos autorais estejam protegidos por lei, salvo
com prévia autorizacao da diretoria e conselho.

Da mesma forma, todos os dados armazenados nos computadores, da CBT ou pessoais para
o trabalho ou em razéo dele, inclusive mensagens de e-mails enviados ou recebidos por meio
da rede, sao considerados de propriedade da CBT.

E vedada a copia de documentos e literaturas de acesso restrito para midias pessoais, sendo
o “backup” feito e arquivado em midias fornecidas pela prépria instituicdo, assim como é dever
dos colaboradores ndo se apropriar patriménios intelectuais da CBT, sendo exemplos deles:
apostilas, livros, imagens, apresentagdes e materiais utilizados nelas, treinamentos, aulas,
modelos de gestao, processos, procedimentos, planilhas, softwares, treinamentos, gravacdes de
audios e videos, estudos, relatorios, revistas, publicagcdes especializadas, entre outros,
produzidos ou armazenadas pela CBT.

4.1.11. Uso de Meios Digitais e Tecnologicos
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O uso de midia social por qualquer Colaborador, ainda que em nome proprio, pode ser
relacionado com a Instituicdo e impactar negativamente a imagem da CBT. Assim, os
Colaboradores que participem ativamente das midias sociais devem fazé-lo de forma consciente
e responsavel, de boa-fé, realizando suas publicagdes em seu préprio nome e sem associa-las
a CBT.

E vedada a criacdo de comunidades, perfis, paginas ou qualquer outra forma de comunicagéo
utilizando o nome, logotipo, marca ou contetudo da CBT, sendo autorizado, quando do interesse
da Instituicao, apenas o profissional designado para a criagao e manuteng¢ao dessas formas de
comunicagao.

Ao utilizar as redes sociais, o Colaborador deve usar linguagem e vocabulario adequados, de
modo a evitar opinido, mensagem ou texto que possa ser considerado ambiguo, agressivo, hostil,
discriminatorio, vexatorio, ridicularizante ou que, de algum modo, possa ferir a imagem da CBT,
de seus Colaboradores, parceiros, fornecedores e atletas ou que seja incompativel com o cargo
e/ou fungao exercida pelo Colaborador.

O Colaborador deve, ainda, considerar esses mesmos cuidados com relagao ao que “curte”,
compartilha ou comenta nas redes sociais. Caso identifique qualquer ato que comprometa a
imagem da CBT, comunique imediatamente a Geréncia.

4.1.12. Home office

A CBT podera autorizar determinados Colaboradores a trabalhar fora de suas instalacoes,
em sistema de Home office. Neste caso, o Colaborador devera dar continuidade a observancia
das condutas previstas neste Cédigo de Conduta e Etica, bem como, respeitar e cumprir, néo se
limitando, a Politica de Uso de Dispositivo Mével (BYOD), a Politica de Tele Trabalho, e outros
documentos referentes a seguranga da informagédo que a CBT vier a tornar ativos em seus
processos e procedimentos, e der ciéncia inequivoca aos colaboradores.

A CBT se compromete a respeitar as legislagbes trabalhistas vigentes, de maneira a nao
comprometer o rendimento do colaborador.

4.2. MEMBROS DA CBT

Os membros da CBT, colaboradores, diretoria, atletas, técnicos, arbitros, dirigentes e demais
membros vinculados a CBT, possuem o dever comum de pautar seus comportamentos conforme
disciplina o presente Cédigo de Conduta e Etica.

Sao inaceitaveis propostas que exponham os membros da CBT a atos ilicitos de qualquer
natureza, risco fiscal e legal, seja por solicitagdo de terceiros ou mesmo de algum colaborador
ou representante do proprio membro.
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Nenhum colaborador pode propor ou aceitar qualquer oferta que implique em beneficios,
vantagens pessoais ou pagamento em dinheiro.

4.2.1. Etica da nio violéncia

Respeitar os demais colaboradores, evitando qualquer conduta preconceituosa, agressiva ou
que possa fazer com que qualquer colaborador se sinta agredido, humilhado, intimidado,
discriminado, assediado ou excluido.

E vedada a pratica de atos de violéncia no ambiente administrativo, bem como estimular a
pratica de acbes violentas tanto no ambiente administrativo como nos treinamentos e
competicdes ou fora deles. Isto inclui atos de violéncia verbais ou escritos, inclusive praticados
por meios eletrdnicos ou através de redes sociais.

E dever de todos reprimir a violéncia fisica e psicolégica no esporte e valorizar a competigao
justa e o espirito esportivo, em todas as ocasides e em todas as suas formas de manifestagao.

E inaceitavel a metodologia de treinamento que utilize préaticas ofensivas - fisicas ou
psicolégicas - atentatérias a dignidade da pessoa humana ou desrespeitosas aos limites morais
ou religiosos de natureza individual s&o.

E inaceitavel a pratica de bullying de qualquer natureza, seja ele praticado nos ambientes de
treinamento e competicdo ou no ambiente administrativo, entre quaisquer pessoas, por
quaisquer motivos ou por quaisquer meios.

E vedado qualquer ato de conotacdo sexual - consensual ou ndo — entre colaboradores
atletas, comissdo técnica e dirigentes - no ambiente de treinamento, administrativo ou de
competicdes, bem como fora dele, exceto as relagdes consensuais entre adultos travadas fora
do ambiente de treinamento, administrativo ou de competicido, totalmente desvinculadas das
acdes da CBT e exercidas em razdo do natural direito a liberdade constitucionalmente
assegurado.

4.2.2. Exercicio do direito de expressao

A presenca da liberdade de expressao € uma conquista de toda a humanidade, pois apoia
os direitos fundamentais das pessoas.

O exercicio da liberdade de expressao deve ser limitado pela igualdade, pela tolerancia, pelo
respeito a todos.
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Manifestacdes de ideias e opinides pessoais, no ambiente esportivo, por meio de palavras,
vestuario ou gestos nao devem indicar posicionamento religioso, politico partidario ou preferéncia
por agremiac&o esportiva.

O uso de redes sociais por atletas, comissao técnica e dirigentes deve obedecer ao equilibrio
€ a proporcionalidade, evitando-se o uso conflituoso e polémico.

4.2.3. Uso de imagem da CBT

A imagem institucional da CBT e o que ela representa na comunidade esportiva € um bem
muito importante da instituicdo. Portanto, todos os colaboradores sido responsaveis pela
preservacgao e continua melhoria da imagem e credibilidade construida ao longo da histéria da
instituicao.

Atletas, dirigentes e comissdes técnicas possuem o dever de bem representar a marca, o
nome e os simbolos da CBT, dentro e fora do ambiente de treinamento e competigao.

Deve-se proteger a marca, a instituicdo e a propriedade intelectual de mau uso, desvios ou
utilizacao para beneficios pessoais.

E dever de cada colaborador informar sempre que tiver conhecimento de pirataria ou
falsificacdo que envolva o nome, as marcas ou as atividades do CBT.

E indevido o uso ndo autorizado da imagem da CBT bem como de suas marcas e de seus
patrocinadores sem a expressa autorizagdo da CBT.

Sempre que um colaborador for representar e/ou falar em nome da CBT, o seu superior
imediato devera ser comunicado antes da atuagao.

4.2.4. Etica das convocacdes e escolhas

Para convocacgdes e escolhas de atletas, técnicos e dirigentes a CBT sao definidos, em
documento especifico, critérios claros e transparentes para representacdo da Confederagao
Brasileira de Ténis em competicdes nacionais ou internacionais.

Nao sdo aceitas convocagbes de atletas de forma diferente aos critérios previamente
anunciados pela CBT.

E recomendado a utilizagdo de critério meritério para os atos administrativo Esportivos
mencionados neste artigo.
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Sao devidas justificagdes objetivas - ainda que sucintas - para a indicagéo, escolha ou
contratagdo de comissao técnica, dirigentes ou integrantes de missdes ou competi¢cdes nacionais
ou internacionais, por parte do CBT.

4.2.5. Etica nas competicdes

Os jogadores, técnicos, arbitros e dirigentes devem proceder com honestidade, respeito e
ética entre si, respeitando o espirito esportivo, ndo se envolvendo em ilegalidades como doping,
apostas ou a participagao, direta ou indireta em atos de exploracéao financeira, individualmente
ou através de loterias ou empresas - em resultados relacionadas com esportes em todas as suas
modalidades

E indevido oferecer vantagem econémica com vistas a alterar o resultado de jogos ou de
competicdes.

Prémios e remuneragdes decorrentes de vitérias sdao permitidos desde que incluidos
previamente no planejamento da entidade.

As regras devem ser seguidas pelos tenistas profissionais, amadores e praticantes do
esporte visando a integridade do esporte e bom relacionamento entre os atletas.

Os atletas devem demonstrar consideragao e respeito aos demais jogadores e pela plateia
zelando pela seguranga.

Os arbitros devem conduzir o jogo de maneira honesta, justa e dentro da legalidade para
todos os atletas participantes, contribuindo assim para manter a integridade do esporte, conforme
definido no Cédigo De Conduta Para Arbitros.

Os atletas, técnicos, arbitros e dirigentes devem respeitar e seguir as normas e regras da
CBT, ser responsaveis pela seguranga da informagdo, bem como zelar pela imagem e
integridade da instituicdo.

4.2.6. Respeito aos oficiais da competigcao

Os atletas, técnicos e demais participantes das competicdes devem respeitar os oficiais que
coordenam a competi¢ao, conforme definido nos regulamentos das competi¢cdes e este Cadigo
de Conduta e Etica.

E indevido o uso de palavras e expressbes esdrixulas e ofensivas durante toda a
competicio, dentro e fora das quadras.

Contestagbes quanto a pontuagao registrada pelos oficiais, devem ser realizadas de maneira
educada e pacifica.
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4.2.7. Atos lesivos (corrupgao e fraudes)

E devido aos colaboradores da CBT zelar pela integridade da Instituicdo e de seus ativos.

OBS: A fraude é um crime definido no Cddigo Penal Brasileiro, como obter, para si ou para
outrem, vantagem ilicita, em prejuizo alheio, induzindo ou mantendo alguém em erro, mediante
artificio, ardil, ou qualquer outro meio fraudulento.

E indevido ocultar, alterar, falsificar ou omitir intencionalmente qualquer tipo de informacao
ou documento, entre outras situagdes, também é considerado fraude.

A CBT nao tolerara a pratica ou o envolvimento na pratica de fraude corporativa ou qualquer
outra forma de fraude ou ato ilicito por parte dos Colaboradores no exercicio de suas fungdes ou
em razao dela. Neste sentido, a CBT reserva-se o direito de apurar os fatos e aplicar as sangbes
administrativas cabiveis, sem prejuizo da responsabilidade civil e penal do fraudador. Caso
venha a ter ciéncia da ocorréncia de fraude corporativa ou de qualquer outra forma de fraude,
ato ilicito ou de conduta impropria, o colaborador devera comunicar a ocorréncia via Canal de
Denuncias/Ouvidoria, localizado no site da instituigdo http://www.cbt-tenis.com.br, em Home
Page no Campo Ouvidoria enviar a denuncia pelo link disponibilizado na pagina ou pelo e-mail
cbt@legaletica.com.br, ressalvando-se o direito ao sigilo a identidade do denunciante, conforme
anexo 1.

ATENCAO: Ninguém que, de boa-fé, relate uma suspeita de violacao as leis, regulamentacéo ou
normas internas da CBT sofrera represalia ou retaliacdo, podendo fazer a denuncia de forma
andnima, se assim preferir.

A CBT nao tolera qualquer situagao que caracterize corrupgao, sendo passivel de dispensa
o colaborador ou rescindido o contrato com Parceiros, Fornecedores e Atletas que se vejam
implicados em qualquer ato de corrupgao, nos termos da legislacéo vigente.

Os casos de corrupc¢ao ou improbidade apurados serdo reportados as autoridades publicas
competentes.

A corrupgao é um crime definido no Cdédigo Penal Brasileiro como:

CORRUPCAO PASSIVA — Solicitar ou receber, para si ou para outrem, direta ou
indiretamente, ainda que fora da fungdo ou antes de assumi-la, mas em razao dela, vantagem
indevida, ou aceitar promessa de tal vantagem.

CORRUPCAO ATIVA — Oferecer ou prometer vantagem indevida a funcionario publico, para
determina-lo a praticar, omitir ou retardar ato de oficio.



Codigo de Conduta e Etica

Versao Pagina

‘ Elaborador/Revisor Aprovador 05 14 de 21
~

Nome: Tiago Vignolli Nome: Rafael Westrupp
Felipe Scabora Data: 13/07/2023
Guilherme Gesser Ass:

Data: 12/07/2023

Ass:

Data da 12 verséo:
20/08/2019

4.2.8. Brindes e presentes

Para os membros da CBT ¢ indevido o recebimento de brindes, prémios, vantagens ou
quaisquer outros beneficios em dinheiro. Os brindes somente poderao ser aceitos, desde que
tenham valor inferior a R$ 1000,00 reais (um mil reais).

E vedado aos Colaboradores, em razido do cargo ou funcédo exercida na CBT, aceitar e
oferecer presentes, exceto quando definidos em contrato de patrocinadores.

Caso algum membro receba vantagens indevidas que excedam os limites estabelecidos no
paragrafo acima, este devera imediatamente comunicar o ocorrido a Geréncia, bem como
realizar a devolugdo da vantagem.

E vedado oferecer presentes, brindes, convites e hospitalidade em troca de qualquer
favorecimento ao ofertante ou a terceiros (pessoa fisica ou juridica).

E vedado oferecer presentes, brindes, convites e hospitalidade se:

e aintengao do oferecimento for influenciar uma deciséo;

e provocar constrangimento ou desconforto pessoal ou impacto na imagem ou reputagao da
CBT ao se divulgar ou justificar o oferecimento do brinde ou da hospitalidade;

¢ a hospitalidade for em dinheiro, cheque ou titulo representativo;

e com a intengao de ser retribuido de alguma forma;

¢ destinado a agentes publicos e tiver conotagao de lazer, turismo ou entretenimento;

O oferecimento de presentes, brindes, convites e hospitalidade é autorizado nas seguintes
situagdes, para pessoa fisica ou juridica:

e A patrocinadores de qualquer uma das modalidades: ténis, beach ténis e ténis de cadeira
de rodas;

¢ Disponibilizagao e recebimento de credenciais e ingressos em eventos esportivos para fins
de divulgacgao do esporte, segundo a aprovacgao da presidéncia.

o Aintegrantes do Poder Publico, na qualidade de representante de 6rgao que tenha relagéo
direta com a natureza do evento. Contrapartidas de patrocinio tem carater institucional e ndo
pessoal, e por isso devem ser destinadas a instituicao ou a seus representantes formalmente
indicados.

Cabe a geréncia executiva ou geréncia geral da unidade de operagbes, com base nestas
orientagdes, aprovar a participagao institucional do 6rgao publico que esta sendo convidado

4.2.9. Relagao com terceiros (fornecedores e partes relacionadas)

E devido que seja praticado pelos Terceiros, com os quais a CBT tenha relagdes, a conduta
ética, integra e transparente.
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Entende-se como Terceiro aquele que exerca qualquer atividade, se relacionando diretamente
com a CBT e sem vinculos empregaticios.

E apropriado que seus Terceiros estimulem a diversidade com o objetivo de promover a
inclusdo de todos os segmentos da sociedade, tratando a todos com respeito, de forma
igualitaria, sendo vedada qualquer conduta que possa caracterizar assédio sexual ou moral, ou
qualquer forma de discriminagao, seja em razao de cor, origem, procedéncia, classe social,
posicionamento politico-partidario, sexo, religido, orientacdo sexual, idade, aspecto fisico ou
necessidades especiais.

A CBT exige que suas praticas de negocios se baseiem em principios de responsabilidade
social com relagdo ao trabalho analogo a condig¢do de escravo, trabalho infantil e a exploragao
sexual.

Os negécios devem ser conduzidos de maneira coerente e em defesa com os principios da
livre concorréncia.

E indevido qualquer pratica ou forma de corrupgéo e fraudes. Os Terceiros ndo devem
oferecer, prometer, conceder ou autorizar qualquer pagamento ilegal, impréprio ou duvidoso.
Também nao é permitido conceder beneficios a colaboradores da CBT, funcionarios publicos ou
qualquer individuo que estejam diretamente ou indiretamente ligado a instituigdo. Também néo
€ permitido que recursos da instituicao sejam utilizados para fins ilicitos, direta ou indiretamente.

E indevido que os Terceiros possuam dentre seus administradores ou colaboradores-chave
parentes ou pessoas proximas de colaboradores da CBT e que exercam influéncia ou
efetivamente aprovem sua contratagao ou suas transagoes, a fim de garantir independéncia na
relagado e evitar conflitos de interesses.

A oferta de brindes e presentes pelos Terceiros a colaboradores da CBT n&o constitui violagao
ao presente Codigo, desde que seja realizada de boa-fé, sem intengdo de exercer influéncia
indevida e o brinde tenha ou valor abaixo de R$ 1000,00 reais (um mil reais). A oferta de brindes
e presentes excedentes as diretrizes corporativas constitui violagdo a este Cddigo e aos
contratos dos Terceiros com a CBT.

E dever dos Terceiros e de todos os seus colaboradores manter informagées e dados em
sigilo relacionadas a CBT ou aos titulares e partes ligadas direta ou indiretamente a CBT, sendo
vedada sua utilizagao para qualquer outro fim que n&o o estrito desempenho de suas obrigacdes,
conforme previsto em seu contrato.

E vedado aos Terceiros divulgar informagdes ou dados recebidos ou obtidos, sem a prévia e
expressa autorizagdo da CBT, em desconformidade com as disposi¢cdes de contratos firmados
com a CBT, com seu Aviso de Privacidade, e com as determinagdes da Lei Geral de Protecao
de Dado.

E dever do Terceiro zelar pela guarda, conservacdo e manutencdo dos ativos da CBT que
estiverem sob sua responsabilidade, conforme determinagdes contratuais firmadas entre as
partes, e o Aviso de Privacidade da CBT, sendo vedada a utilizagdo em beneficio préprio ou de
outro.
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Sempre que tiver conhecimento ou vivenciar uma situagao que possa caracterizar violagao ao
presente cédigo, ou quando suspeitar ou souber de fatos que possam prejudicar a CBT, o
Terceiro deve comunicar imediatamente a CBT diretamente ou por meio do Canal de
Denuncias/Ouvidoria, localizado no site da instituicdo http://www.cbt-tenis.com.br, em Home
Page no Campo Ouvidoria enviar a denuncia pelo link disponibilizado na pagina ou pelo e-mail
cbt@legaletica.com.br, ressalvando-se o direito ao sigilo a identidade do denunciante.

ATENCAO: Ninguém que, de boa-fé, relate uma suspeita de violagéo as leis, regulamentacéo
ou normas internas da CBT sofrera represalia ou retaliacao, podendo fazer a denuncia de forma
andnima, se assim preferir.

4.2.10. Relacionamento com a imprensa

O relacionamento com os meios de comunicagéo deve se basear na credibilidade, confianga
e valores éticos.

Os representantes da CBT e Colaboradores, quando autorizados a se manifestar em nome
da instituicdo, devem expressar o ponto de vista institucional, sendo vedada a manifestagéo de
opinides pessoais.

Somente Colaboradores previamente autorizados podem dar entrevistas em nome da CBT.
Todos os contatos com os meios de comunicagao, publicagdes de textos e discursos que estejam
ligados a interesses comerciais ou ao interesse publico, que possam ter impacto na imagem da
CBT, devem ser previamente informadas e intermediadas pelo departamento de Comunicacéo.

Atletas, dirigentes e comissdes técnicas possuem o dever de bem representar a marca, o
nome e os simbolos da Confederagdo Brasileira de Ténis, dentro e fora do ambiente de
treinamento e competicao.

4.2.11. Responsabilidade socioambiental

A CBT adota e apoia, dentro de sua esfera de atuagao e influéncia, um conjunto de valores
relativos a defesa dos direitos humanos, condigdes de trabalho e meio ambiente.

A CBT esta firmemente comprometida e incentiva os seus Colaboradores a proteger o meio
ambiente, cumprindo todas as leis e regulamenta¢cdes ambientais pertinentes, com o objetivo de
minimizar qualquer impacto negativo, direto ou indireto, nas condi¢des de vida das comunidades
e no meio ambiente, prevenir potenciais riscos ao meio ambiente e implementar praticas
sustentaveis, visando a conservagao de recursos naturais e a redugao de desperdicios.

4.2.12. Uso das informagoes

Em suas atividades, os Colaboradores podem ter acesso a diversas informacbes de
propriedade da CBT e de terceiros que ndo sdo de conhecimento publico. E dever dos
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Colaboradores zelar pela protegéo de tais informagdes, mantendo-as em completo sigilo, sendo
vedada sua utilizagao para beneficio proprio ou de terceiros e/ou para qualquer outro fim que
nao o estrito desempenho de suas fungdes.

E vedada a revelagao a terceiros, ou mesmo a divulgagao interna, de informagdes ou dados

recebidos ou obtidos, ainda que ndo contenham ou venham acompanhadas de qualquer tipo de
adverténcia quanto ao carater confidencial.

Sobre o tratamento de informagdes de propriedade da CBT, os colaboradores precisam

prestar atengéo no sigilo das informagdes, e desta forma:

guardar sigilo e ndo sobre informacdes de atletas, treinadores, preparadores fisicos, arbitros,
médicos, fisioterapeutas, a outros colaboradores, prestadores de servigos, fornecedores,
parceiros, terceirizados patrocinadores, prepostos, gestores, diretores, ou que se refiram a
eles, ou a quaisquer outras pessoas.

nao transmitir/enviar, e nem transferir/entregar informagdes privilegiadas e confidenciais
para outros colaboradores ou terceiros, por meio fisico, digital ou outro.

Devem os colaboradores requerer prévia autorizagdo de seu superior/gestor para a

realizacao de atividades que nao fizerem parte de suas tarefas rotineiras/atribuicdes, como:

levar/carregar para fora das dependéncias da CBT algum material que contenha
informacdes de atletas, treinadores, preparadores fisicos, arbitros, médicos, fisioterapeutas,
a outros colaboradores, prestadores de servigos, fornecedores, parceiros, terceirizados
patrocinadores, prepostos, gestores, diretores, ou que se refiram a eles, ou a quaisquer
outras pessoas.

Reproduzir ou copiar toda forma de arquivo que se refira as atividades da CBT ou aos atletas,
treinadores, preparadores fisicos, arbitros, médicos, fisioterapeutas, a outros colaboradores,
prestadores de servigos, fornecedores, parceiros, terceirizados patrocinadores, prepostos,
gestores, diretores, ou que se refiram a eles, ou a quaisquer outras pessoas.
transmitir/enviar, ou transferir/entregar para quaisquer outras pessoas informagdes de
operagbes da CBT, ou de atletas, treinadores, preparadores fisicos, arbitros, médicos,
fisioterapeutas, a outros colaboradores, prestadores de servigos, fornecedores, parceiros,
terceirizados patrocinadores, prepostos, gestores, diretores, ou que se refiram a eles, ou a
quaisquer outras pessoas, por qualquer meio de comunicagao.

Todos sao responsaveis pela seguranca das informagdes, pela guarda dos documentos, e

assim, devem sempre buscar assegurar que:

Toda vez que se distanciar do computador ou se ausentar do local/lugar de trabalho, fazer
uso de senhas e do bloqueio de telas;
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Quaisquer tipos de documentos nao sejam deixados sobre mesas, impressoras/copiadoras,
e que de nenhuma forma fiquem/sejam expostos a outros colaboradores ou terceiros durante
eventos, competicdes, em passagem pela CBT, durante ou ao final do expediente;
Documentos com informagdes sigilosas fiquem trancados, guardados em locais/arquivos
com chaves;

Documentos fisicos que ndo sejam mais necessarios e possam ser inutilizados, sejam de
fato totalmente destruidos;

Realizar coletas de dados para tratamento de acordo com o Aviso de Privacidade da CBT e
nos termos da Lei Geral de Protegcao de Dados, em total observancia dos direitos, liberdades
e garantias previstos na Constituicdo Federal, e efetuando de forma licita, e transparente;
Responsabilizar e prezar pela qualidade e exatiddo dos dados inseridos nos sistemas, pois
deles dependem todos os resultados obtidos nas analises das informagbes da CBT;
Sempre que solicitado por atleta, treinador, preparador fisico, arbitro, médico, fisioterapeuta,
colaborador, prestador de servigos, fornecedor, parceiro, terceirizado patrocinador,
preposto, gestor, diretor, comprometer-nos a retificar, atualizar ou eliminar os seus dados
constantes nos arquivos, bases de dados da CBT, quando que a Lei Geral de Protegcao de
Dados assim determinar/autorizar, e de acordo com as disposigdes do Aviso de Privacidade
da CBT.

Os acessos as dependéncias da CBT sejam/permanecam protegidos, observando
atentamente os limites/restricdes de acesso a CBT.

Nao usar o seu acesso para deixar/conceder/permitir a entrada de pessoas nao autorizadas
as dependéncias da CBT, mesmo que se trate de colaboradores de outros setores;

Jamais emprestar ou facilitar o acesso para terceiros dependéncias da CBT, por chave,
cracha, ou outro meio de acesso disponibilizado;

Comunicar rapidamente uma perda ou desaparecimento de sua chave, cracha, ou outro
meio de acesso disponivel as dependéncias da CBT,;

Ser reponsavel pelos visitantes que vier a autorizar a entrada na CBT;

Informar para seu superior/gestor ou a diretoria sobre a presenga de pessoas nao
autorizadas nas dependéncias da CBT,;

Informar para seu superior/gestor, a diretoria, ou area responsavel sobre qualquer incidente
que identificar referente a seguranca da informacgao dentro e fora dos perimetros da CBT e
de suas organizagbes/eventos para que as devidas providéncias sejam adotadas
imediatamente;

Informar, imediatamente, ao departamento de Tecnologia da Informagdo qualquer
inconformidade operacional identificada nos sistemas da CBT, gerada por erros sistémicos,
por processos equivocados, ou outros.

4.2.13. Atos antiéticos e medidas disciplinares
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Atos ilicitos, civil ou criminal; atos indevidos estabelecidos neste Codigo e violagdes a regras
de natureza ética estabelecidas em regulamentos e Estatuto da CBT s&o considerados atos
antiéticos, sujeitando os infratores a sangdes definidas neste documento.

A CBT nao tolera a pratica de qualquer ato que possa ser considerado como violagdo do
presente Cédigo de Conduta e dos principios que o permeiam, podendo tomar as medidas legais
e administrativas que estiverem ao seu alcance para responsabilizar os envolvidos, incluindo
desfiliacdo, demissdo, suspensao, destituicdo do cargo e cancelamento da contratacao,
conforme for o caso.

Todas as denuncias e reclamacgdes no ambito das previsdes deste Codigo de Etica e Conduta
serao submetidas a analise da Ouvidoria da CBT, que tera por fungcdo dar encaminhamento a
direcdo para as devidas decisdes, recomendando a puni¢cdo cabivel ao investigado.

Uma vez definidas as puni¢des cabiveis ao investigado, o mesmo tera garantido seu direito
de contestagao e assegurado todas as garantias processuais previstas em lei.

A violagdo dos termos deste Cddigo podera sujeitar o infrator as seguintes sangdes, em
funcao da gravidade da infragao:

i. adverténcia;

i. multa;

iii. suspensao;

iv.  proibicdo de acesso aos locais de competicao;

v.  proibicdo de participar de qualquer atividade relacionada ao esporte em todas
as suas modalidades;

vi. expulsdo ou demissao por justa causa (a depender da natureza da relagao
juridica existente entre o infrator e a CBT).

Entende-se por suspensao a impossibilidade temporaria de exercicio de quaisquer funcdes
junto a CBT. Entende-se por proibicao a vedagao ao exercicio de quaisquer fungdes na CBT.

4.2.14. Protecao de dados pessoais

Os colaboradores devem obrigatoriamente respeitar a intimidade pessoal e familiar das
pessoas, sejam atletas, ou que se refiram a eles, treinadores, preparadores fisicos, arbitros,
meédicos, fisioterapeutas, a outros colaboradores, estagiarios, prestadores de servicgos,
fornecedores, parceiros, terceirizados patrocinadores, prepostos, gestores, diretores, ou a
quaisquer outras pessoas, cujos dados tenham acesso no exercicio das suas atividades, ou em
razao destas, incluindo os dados pessoais, econdmicos ou de outro tipo, que estejam
relacionados, direta ou indiretamente, ao ambito pessoal e privado do seu titular.
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O tratamento dos dados pessoais acontecera com restrigdes/limitacdes, conforme orientam
os principios da Lei Geral de Protecdo de Dados-LGPD, como finalidade, boa-fé, necessidade,
adequacdo, qualidade dos dados, transparéncia, livre acesso, preveng¢do, seguranga, nao
discriminacao, responsabilizacao e prestagao de contas.

Todos os colaboradores, sem excegdo, sao responsaveis por violacdo, vazamento, ou
transmissdo ilegal dos dados dos outros colaboradores, atletas e relacionados a eles,
fornecedores, parceiros de negécio, e outros usuarios/partes envolvidas que a CBT possua na
sua base de dados.

5. CANAIS DE COMUNICAGAO E DENUNCIAS

Em caso de duvidas em relagéo a interpretacéo e aplicagcao das disposigbes deste Codigo,
das Politicas Internas ou de outras situagdes ndo previstas, os seguintes canais devem ser
utilizados:

e comunicagao/consulta ao seu superior hierarquico ou a sua diretoria;

e comunicagao/consulta ao Diretor do setor de Recursos Humanos;

e pelo site da instituicao http://www.cbt-tenis.com.br, na Home Page, no Campo Ouvidoria
enviar a denuncia pelo link disponibilizado na pagina
(https://cbt.legaletica.com.br/client/se report channel.aspx) ou pelo e-mail
cbt@legaletica.com.br, ressalvando-se o direito ao sigilo a identidade do denunciante,
conforme fluxograma no anexo 1.

Quem fizer denuncias veridicas, de boa-fé, ndo sofrera represalia ou retaliagdo da CBT,
podendo fazer a denuncia de forma anbénima, se assim preferir.

Este codigo entra em vigor a partir da data de sua aprovacgéo.

Floriandpolis, 12 de julho de 2023.

Rafael Westrupp

Presidente Confederacgao Brasileira de Ténis
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Anexo 1

Realizacao

de Denuncia

v

Canal de denuncia disponivel no site da CBT (cbt-tenis.com.br) na

Home Page no link ouvidoria;

O denunciante pode enviar a denuncia pelo e-mail
cbt@legaletica.com.br ou pelo link registre seu relato na mesma
pagina da ouvidoria, sendo que o denunciante defini se ira fazer
uma denuncia an6nima ou ndo. A denuncia através do link gera
um numero de protocolo. Através deste protocolo o
denunciante pode acompanhar a sua denuncia;

'

As denuncias s3o administradas pelo sistema Legal Etica;

v

O sistema Legal Etica direciona a dentncia para os e-mails dos
integrantes da CBT responsaveis por receber as denuncias;

v

Os responsaveis recebem a denuncia investigam as causas e
registram as a¢des no sistema Legal Etica. No sistema podem ser
anexados documentos de evidéncia quando necessario;

'

Finalizada as a¢des da denuncia, entdo deve ser enviada uma
resposta ao denunciante;

A denuncia é
concluida no
sistema Legal Etica.




